Cislo smlouvy(v.s.):

Smlouva o poskytovani pripojeni do mezinarodni sité internet

Poskytovatel: Teranet Group CZ
Netpetanet s.r.o.
V Z4atisi 810/1, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
IC 019 40 023
DIC CZ01940023
Bankovni spojeni: 5201176339/0800
Tel: 552 30 89 89
e-mail: info@teranet.cz; info@netpetanet.cz
www.teranet.cz

- dale jen poskytovatel

UzZivatel: Jméno:
Ptijmenti:
Bydlisté:
Datum narozeni:
e-mail:
tel.:
ICO:
DIC:

Misto piipojeni (nevypliiuje se, pokud se adresa piipojeni shoduje s adresou bydlisté):

I
Pifedmét smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje uZivateli poskytnout pfipojeni do sit€ internet. Uzivateli bude poskytovan typ sluzby:

Specifikace rychlosti internetu povinna dle natizeni EU dle v§eobecného opravnéni ¢. VO-S/1/08.2020-9:
» maximalni (inzerovana) rychlost download 30 Mbit/s, upload 10 Mbit/s

* bézné dostupna rychlost download 25Mbit/s, upload 8Mbit/s
» minimalni rychlost download 15Mbit/s, upload SMbit/s

Mgésicni provozni poplatek za pripojeni do sité Internet: 290,- K¢
Aktivace: 0,-K¢

Uzivatel se zavazuje za poskytnuté sluzby dle ¢l. I 0 této smlouvy hradit sjednané mési¢ni platby specifikované v ¢L. 1l této
smlouvy.
.

Platebni podminky
1. Uzivatel se zavazuje za poskytnuté sluzby dle ¢l. T odst. 1 této smlouvy hradit pravidelné mési¢ni platby,
ato ...l K¢ mé&siéné. Uzivatel se zavazuje hradit cenu sluzeb vzdy za nadchazejici kalendaini mésic dopiedu.
2. UZivatel v den podpisu této smlouvy uhradil prvni platbu za poskytovani sluzeb ve vysi .............. K¢, kdy tato

Castka je stanovena s ohledem na pocet dnl pfipojeni do sité internet v kalendainim mésici, kdy doslo ke zprovoznéni
sluzby.

3. Uzivatel hradi platby za sluzby dle ¢l. I odst. 2 této smlouvy na zakladé vystaveného danového dokladu (faktury),
a to ve lhate dle splatnosti faktury. Tento danovy doklad (faktura) bude uzivateli zasilan vzdy 20. den kalendainiho mésice.
Faktura bude uzivateli zasilana e-mailem, a to na e-mail uvedeny v zahlavi v identifikaci uzivatele, pfi¢emz pokud uzivatel
nepotvrdi pfijeti e-mailu, ma se za to, Ze e-mail byl dorucen tfeti den po dni odeslani. Uzivatel s timto zptisobem zasilani
faktury vyslovnée souhlasi, kdyz tuto skutecnost ztvrzuje podpisem této smlouvy.


mailto:info@teranet.cz;%20info@netpetanet.cz
http://www.teranet.cz/

4. V ptipad¢ prodleni s Ghradou faktury sjednavaji ucastnici této smlouvy Grok z prodleni ve vysi 0,05 % denné
z dluzné ¢astky.

5. Poskytovatel je opravnén v ptipadé prodleni s tthradou faktury delsi nez 7 dnii ode dne splatnosti faktury, pterusit
uzivateli dodavku sluzeb. V ptipadé, Ze poskytovatel pierusi dodavku sluzeb, ma pravo uzivateli pfi znovu pfipojeni sluzeb
uctovat aktivaéni poplatek ve vysi 500,- K¢&. V ptipadé, ze platba nebude na ucet poskytovatele provedena ani do 20 dna
ode dne splatnosti faktury je poskytovatel opravnén od této smlouvy odstoupit.
.
Ostatni ujednani

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou, s i€innosti ode dne podpisu smlouvy obémi smluvnimi stranami.

2. Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni doba se stanovi na dobu 30 dnii, kdy
byla pisemna vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

3. Uzivatel bere na vé€domi, ze veskeré zafizeni dodané poskytovatelem za uéelem piipojeni do sité internet je
ve vlastnictvi poskytovatele. Zatizeni je uzivateli poskytnuto formou vypujcky. Uzivatel se zavazuje chranit poskytnuté
zafizeni pfed poskozenim, ztratou nebo znicenim. V piipadé ukonceni této smlouvy je uzivatel povinen veskeré zafizeni
dodané poskytovatelem vratit k jeho rukdm, a to nejpozdéji do 10 dnti ode dne ukonceni této smlouvy. V piipadé
poskozeni zafizeni se uzivatel zavazuje uhradit poskytovateli vzniklou skodu, a to v plném rozsahu.

4. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, a to bez udani divodu.

5. UZivatel bere na védomi, Ze poskytovatel neodpovida za vypadek poskytovanych sluzeb z dtivodi, které nemiize
ovlivnit a z davodu tzv. vy$§i moci.

6. Utzivatel je v piipadé vypadku sluzby je povinen poskytovatele pisemné nebo telefonicky informovat o vypadku.
Poskytovatel se zavazuje, ze V ptipadé vypadku tento odstrani v co nejkrat$i mozné dobé¢.

7. Od 1.1.2021 dochézi k povinnosti informovat zdkaznika o moznostech reklamace podle vseobecného opravnéni €.
VO-S/1/08.2020-9. Tyto a dal§i povinné informace jsou uvedeny ve vSeobecnych podminkach na strankach
www.teranet.cz v sekci podpora.
V.
Zavérecéna ujednani

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kdyZ po jednom obdrzi kazdd smluvni strana. Smlouva nabyva
ucinnosti ode dne podpisu obémi smluvnimi stranami.

2. Jakékoli zmény smlouvy jsou platné pouze ve formé pisemného dodatku této smlouvy, podepsaného smluvnimi
stranami nebo jejich opravnénymi zastupci.

Technické parametry:
IP LAN: DHCP —ptidéluje automaticky sit’ 192.168.2.10-192.168.2.100

IP WAN:
IP ADRESA:

MASKA:255.255.255.248

BRANA:

DNS 1: 81.30.225.2
DNS 2: 81.30.224.2
Server odchozi posty SMTP: smtp.teranet.cz

UZivatel Poskytovatel
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